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Valkommen till Agria Djurforsakring

Forsakringsvillkoren

I detta héfte finner du forsakringsvillkoren och Allméanna
Bestammelser for Agrias kattforsakringar som galler fran

1 april 2023. Om inte annat har avtalats bestar dina villkor av
tre delar: forsakringsbrevet, villkoren for den forsakring du har
tecknat samt Allmanna Bestdmmelser for Agrias kattforsak-
ringar. Dessutom galler forsékringsavtalslagen (FAL) och andra
forfattningar pa omradet i tilldmpliga delar.

Over tid férandras vissa delar av forsakringsvillkoren.

Sadana eventuella forandringar meddelar vi dig infér en ny
forsakringsperiod i form av ett villkorstilldgg. Ett villkorstillagg
som dr daterat senare an detta villkor eller Allménna Bestam-
melser ersatter motsvarande punkter i villkoret. Om ett villkor
i de Allmanna Bestammelserna och ett forsakringsvillkor mot-
sager varandra, ar det alltid férsakringsvillkoret som galler.

Kontrollera din forsakring

Sa snart du far ditt forsakringsbrev ar det viktigt att du kon-
trollerar att uppgifterna ar riktiga och stammer dverens med
den forsédkring du har ansékt om. Om nagon uppgift ar felaktig
maste du snarast kontakta Agria och patala felet. Gor du inte
det kan ersattningen séttas ned eller helt utebli. Du kan lasa
mer om nedsattning i punkt K.6 i Allménna Bestammelser.

Vid skada

Sa snart du drabbas av en skada ar det viktigt att du tar del

av forsakringsvillkoren och satter dig in i vilka férutsattningar
och krav som maste vara uppfyllda for att skadehandelsen ska
omfattas av férsakringen.

Om du har tecknat férsakringen Agria Katt Extra och din katt
uppvisar symtom pa sjukdom eller skada sa ta kontakt med
Agria for att fa rad, hanvisning eller hjalp med bokning och
remiss till veterinar. Lds mer om sjukvardsupplysning och vard-
koordinering pa agria.se.

Forhandsbesked

Om du ar osdker pa om en behandling eller ndgon annan skade-
handelse omfattas av forsakringen, kan du lata den behandlande
veterindren begara férhandsbesked fran Agria. Du kan lasa mer
om forhandsbesked i punkt K.4.1i Allmanna Bestdmmelser.

Direktreglering

Om Kliniken har ett direktregleringsavtal med Agria kan du be
djurkliniken anméla skadehandelsen till Agria i ditt stélle. Du
maste medverka till att djurkliniken kan [@mna all information
om djurets sjukdoms- och behandlingshistorik samt 6vriga
omstandigheter kring skadehandelsen. Agria har alltid ratt att
avgora om direktreglering kan ske i det enskilda arendet.

Om direktreglering sker betalar Agria ut erséttningen direkt
till kliniken. Till kliniken behover du bara betala de kostnader
som inte omfattas av forsakringen. Du kan ldsa mer om direkt-
reglering i punkt K.4.2 i Allmanna Bestammelser.

Mitt Agria

Pa Mitt Agria kan du bland annat se dina forsakringar, kom-
mande och genomférda betalningar, skicka in kvitton, félja dina
arenden och ta del av erbjudanden.

Om du har tecknat Agria Katt Extra ingar aven digitala skadefo-
rebyggande utbildningar. For genomférda utbildningar kan du
erhalla poang, som i sin tur kan ge dig rabatt pa férsékringen
vid kommande férnyelse. Las mer pa Mitt Agria om hur du
samlar poang och hur de kan anvandas.

A Agria Katt Extra

Om din katt uppvisar symtom pa sjukdom eller skada sa ta kon-
takt med Agria for att fa rad, hanvisning eller hjalp med bokning
och remiss till veterindr. Lds mer om sjukvardsupplysning och
vardkoordinering pa agria.se

A.l1 Vem forsakringen galler for
» Forsakringen namns i forsakringsbrevet med den forsakrade
kattens ras efterfoljt av Extra. Forsakringen med tilldggsforsak-
ringar galler for forsakringstagaren eller annan person som har
katten i sin vard, till exempel fodervard.

A.2 Narforsdkringen galler
» Forsékringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden.

A3 Varforsakringen galler
» Forséakringen galler inom Sverige. Den galler aven under
hogst ett r i ovriga EU-lander, Storbritannien, Norge eller



Schweiz raknat fran avresedagen fran Sverige.

A.4  Forsakrat djur
® Forsakringen galler fér den katt eller de Katter som anges i
forsakringsbrevet.

A5 Forsakringsbelopp

» Forsakringsbeloppet &r 30 000 kronor, 60 000 kronor, 120

000 kronor eller 150 000 kronor. Vilket forsakringsbelopp du

har valt framgar av ditt forsékringsbrev och det ar den hogsta
ersattning du kan fa fran forsakringen per forsakringsar.

Har du valt 30 000 kronor eller 60 000 kronor i forsakrings-
belopp for veterindrvard kan du nar som helst under forsak-
ringsaret kopa till ytterligare ett forsakringsbelopp pa 60

000 kronor som galler for nya sjukdomar och olycksfall som
intréffar darefter och som omfattas av forsakringen. Det extra
forsakringsbeloppet kan forst anvandas nar ursprungsbeloppet
har tagit slut. Det extra forsakringsbeloppet upphdr automa-
tiskt vid forsakringsarets slut.

Forsakringsbeloppen for medicin och rehabilitering &r in-
Kkluderade i veterinarvardsforsakringen upp till valt forsak-
ringsbelopp. Vilket forsékringsbelopp din katt har framgar av
forsakringsbrevet och ar den hogsta ersattning du kan fa fran
forsékringen per forsakringsar.

Forséakringsbeloppet for tillaggsforsakringen Agria Avel Veteri-
narvard punkt G.5a och b ingar i det totala forsakringsbeloppet
for veterinarvard och ar den hogsta ersattning du kan fa fran
veterindrvards- och avelsforsakringen tillsammans.

A.6 Forsakringens omfattning

A.6.1 Veterindrvard

» Forsakringen galler for dina kostnader som du har haft under
forsakringstiden nar en veterinar undersokt och behandlat

den forsékrade katten med Kkliniska symtom pa sjukdom eller
olycksfall, som intréffar under denna tid och som omfattas av
forsakringen. Underscékningen och behandlingen av olycksfallet
eller sjukdomen maste vara medicinskt motiverad enligt svensk
veterindrmedicinsk expertis, folja riktlinjer och normer utfar-
dade av Sveriges Veterinarforbund samt dverensstémma med
vetenskap och beprévad erfarenhet.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar den forsakrade
katten genom plotslig yttre handelse. Om veterinaren konstate-
rar att katten svalt frammande féremal eller blivit akut forgiftad

raknas det ocksa som olycksfall.

Med olycksfall menas inte varmeslag eller fastingbett med f6ljd-
sjukdomar. Med olycksfall avses inte heller sadant tillstand som,
aven om det konstateras efter ett olycksfall, enligt veterinar-
medicinsk beddmning har sin grund i sjukdom.

A.6.2 Sarskilda bestammelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

a) Kejsarsnitt

b) Tander

c) MR-, DT-unders6kning och scintigrafi

d) Kastration

e) Hoftledssjukdomar och patellaluxation

f) Dolda fel

a) Kejsarsnitt

» Forséakringen galler for ett kejsarsnitt under forutséttning
att katten inte forlosts med kejsarsnitt tidigare. Kejsarsnitt
ersatts endast om katten bevisligen inte kan foda sjalv eller inte
kan foda sjalv efter vedertagen behandling.

b) Tander

» Forsakringen géller for korrigering av bettfel i medicinskt
syfte, frakturer pa mjolktander eller utdragning av kvarsittande
mjolktander under forutsattning att katten varit veterinar-
vardsforsakrad sedan fore 4 manaders alder och fortsatt
forsakrad utan avbrott.

Vid korrigering av bettfel maste katten &ven ha veterinarbesik-
tats mellan 10 veckor och 4 manaders alder utan anmarkning
pa sitt bett.

Forsakringen galler for parodontit (tandlossning) for katt upp
till 2 ars alder, under forutséttning att katten varit veteri-
narvardsforsakrad sedan fére 4 manaders alder och fortsatt
forsakrad utan avbrott. Erséttning lamnas inte for undersok-
ning eller behandling som genomfors efter att katten uppnatt
2 ars dlder.

Forsakringen galler for tandresorption TR (FORL) for katt som
varit veterinarvardsforsakrad sedan fore 4 manaders alder
och fortsatt forsakrad utan avbrott. Om ovanstaende krav
inte uppfylls far forsakringen en karenstid om 12 manader



fran nyteckningsdatum. Det innebar att katten inte far ha

visat symtom pa tandresorption TR (FORL) under de forsta 12
forsakringsmanaderna. Erséttning ldamnas inte for katt som har
uppnatt 8 ars alder nar forsakringen tecknats.

Forsakringen géller inte for tandsten, tandprotes, krona, tand-
stallning eller komplikationer till dalig mun- eller tandstatus.

c) MR-, DT-undersokningar (magnetresonans och datorto-
mografi) och scintigrafi

Erséttning lamnas for undersokning som i forvdg godkants
av Agria. Las mer om forhandsbesked i punkt K.4.1i Allmanna
Bestdammelser.

d) Kastration

Kastration ersatts endast om den utgor ett led i behand-
lingen av livmodersjukdomar med tydliga kliniska symtom,
fibroadenomatds juverhyperplasi, férlossningsskador, trauma-
tisk skada pa livmoder, vaginalframfall, prostatasjukdomar med
tydliga kliniska symtom, testikelinflammation, testikelomvrid-
ning eller tumérer i testiklar, vagina, livmoder eller &ggstockar.
Kastration ersatts aven vid sjukdom eller skada pa pungen dar
pungen maste opereras bort.

e) Hoftledssjukdomar och patellaluxation

Katten ska vara veterinarvardsférsakrad utan avbrott sedan
fore 4 manaders alder. Om ovanstdende krav inte uppfylls far
forsakringen en karenstid om 12 manader fran nytecknings-
datum. Det innebar att katten inte far ha visat symtom pa
hoftledssjukdom eller patellaluxation under de forsta 12 forsak-
ringsmanaderna.

Om katten ar forsakrad efter 4 manaders alder och visar
symtom inom de forsta 12 manaderna kan du fa ersattning med
hogst 3 000 kronor fram till diagnos dar det faststéllts att kat-
ten har en hoftledssjukdom eller patellaluxation.

For scottish fold ersatts inte undersékning eller behandling av
ledsjukdomar.

f) Dolda fel

Forsakringen galler for dolt fel under forutsattning att kat-
ten varit veterinarvardsforsakrad sedan fore 4 manaders alder
och fortsatt férsakrad utan avbrott. Katten maste dven vara
veterinarbesiktad utan anmarkning av veterinar i Norden mel-
lan 11 veckor och 4 manaders alder. Veterinarbesiktningen far
inte vara aldre an 7 dagar fran leveransen.

Om ovanstaende krav inte uppfylls far forsékringen en karens-
tid om 12 manader fran nyteckningsdatum. Det innebar att
katten inte far ha visat symtom pa dolt fel under de forsta 12
forsakringsmanaderna.

Med ett dolt fel menar vi en sjukdom eller defekt som har borjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som
inte har givit symtom eller annars varit kénd. Med ett dolt fel
avses inte sjukdomar eller defekter som upptackts eller enligt
veterinarmedicinsk beddmning borde ha upptackts vid veteri-
narbesiktningen.

Forsakringen galler inte om veterinarbesiktningen ar utférd
utan anmarkning efter att katten insjuknat eller behandlats
for dolt fel. Inte heller for dolt fel som upptackts eller visat
symtom innan forsakringen trétt i kraft.

A.7 Medicin

» Forséakringen galler for dina kostnader som du haft for re-
ceptbelagda ldkemedel, lakemedel for hyposensibilisering
(allergenspecifik immunterapi), inhalator och insulinsprutor
som ett led i behandling av sjukdom och skada som ar ersatt-
ningsbar ur punkt A.6.

A.8 Rehabilitering

» Forsakringen géller for rehabilitering i form av simning, mas-
sage, stretching och treadmill i samband med veterinarbehand-
ling av faststalld sjukdom eller olycksfalli led, nerv, muskel
eller sena samt for fraktur eller diskbrack. Sjukdomen eller
skadan maste vara ersattningsbar ur punkt A.6.

Erséttning ldmnas for maximalt 4 manaders sammanhéngande
rehabilitering per ersattningsbar skada. Rehabiliteringen ska
vara pabérjad inom 2 manader fran ordination av behandlande
veterinar.

For rehabilitering som utfors pa rehabiliteringsinrattning som
inte ar ansluten till djurklinik maste remiss till specificerad re-
habiliteringsinrattning/behandlare skickas med skadeanmalan.

Vid rehabilitering av kronisk led-, rygg-, nerv-, muskel- och
sensjukdom kan du fa ersattning en gang under kattens liv. Det
ar veterinarmedicinsk bedémning som avgor nar kattens skada
anses vara kronisk.



A9 Avlivning och kremering
» Erséttning ldmnas med upp till 1 000 kronor for dina kost-
nader for avlivning och kremering av din katt om den enligt

veterinarmedicinsk bedémning maste avlivas och sjukdomen
eller skadan ar ersattningsbar ur punkt A.6.

A.10 Begransningar

A.10.1 Karenstid

» Forsakringen har en karenstid som ar 20 dagar om inte
annat framgar av villkoret, se punkt A.6.2b, A.6.2e och A.6.2f.
Karenstid innebar att forsakringen inte ersatter sjukdomar som
pabdrjats inom karenstiden, fran det att forsakringen tratt i
kraft. For mer information se Allmanna Bestammelser punkt
K14 och K.15.

A.10.2 Allméanna begransningar

» Forsakringen ersatter inte kostnader for:

+ Forebyggande behandling, behandling med autologt konditio-
nerat serum/plasma (ACS), akupunktur, kiropraktik, stotvags-
terapi, laserbehandling eller annan alternativmedicin.

+ Navelbrack, kryptorkism eller sternumkrok.

+ Beteenderubbningar, lynnesfel eller andra ovanor.

+ Intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivningskost-
nader.

« Jouravgifter eller motsvarande kostnader, om de inte varit
medicinskt motiverade.

+ Lakemedel utld@mnat av veterinar som inte ar receptbelagd,
medicinskt foder, schampo och andra produkter ordinerade
eller forsalda av veterindren.

.

Veterindrens resor, transport av katten eller andra resor.

+ Provtagning och analys av antikroppsbestamning, for att pa-

visa smittdmne eller provtagning och analys med PCR-teknik

for faststallande av borrelia i blodprov.

Hemodialys.

+ Guldimplantat.

* Yttre kroppsliga proteser, férutom ortoser.

« Kattpest (parvovirus), kattsnuva (herpes- och calicivirus) om
katten inte ar tillrackligt vaccinerad enligt rekommendationer
i FASS Djurlakemedel.

+ Komplikationer till foljd av sjukdom, skada eller till behand-

ling som annars inte ersétts, forutom vid komplikationer till

.

kastration eller vaccination.

A.10.3 Rasspecifika begransningar
\ Y= perser och exotic ersétts inte kostnader for undersok-
ning, behandling eller operation av nashala eller nasborrar.

For scottish fold ersatts inte undersokning eller behandling av
ledsjukdomar.

A1l Sjalvrisk

» Forséakringen och dess tillaggsforsékringar har fast och
rorlig sjalvrisk. Vi gor avdrag for en fast sjélvrisk per sjalvrisk-
period. Den rorliga sjélvrisken dras fran de kostnader som
overstiger den fasta sjalvrisken. Den fasta och den rérliga
sjalvrisken som du har valt framgar av ditt forsakringsbrev. Det
finns tva val av sjélvriskperiod, antingen 135 dagar eller en fast
sjalvrisk per forsakringsar. Vilken sjalvriskperiod du har valt
framgar av ditt forsakringsbrev. Om du valt en sjalvriskperiod
om 135 dagar raknar vi sjalvriskperioden fran dagen for tidigast
uppkomna kostnader du séker erséttning for.

Exempel pa kostnadsfordelning

Produkt: Agria Katt Extra
Fast sjalvrisk: 2500 kr
Rorlig sjalvrisk: 15 %

S

Veterinarrakning 15000 kr

- Fast sjélvrisk -2500kr

12500 kr

B Agriaersitter - Rorlig sjélvrisk 15% -1875kr
I Dubetalar Agria ersétter 10625 kr

B Agria Kattrasforsakring

B.1 Vem forsakringen galler for

» Forsakringen namns i forsakringsbrevet med den forsakrade
kattens ras. Forsakringen med tillaggsforsakringar galler for
forsakringstagaren eller annan person som har katten i sin
vard, till exempel fodervard.

B.2 Nar forsakringen galler
» Forsékringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden.

B.3 Varforsakringen giller

» Forséakringen galler inom Sverige. Den galler aven under
hogst ett ar i 6vriga EU-lander, Storbritannien, Norge eller
Schweiz raknat fran avresedagen fran Sverige.

B.4 Forsakrat djur
® Férsikringen galler for den katt eller de katter som anges i
forsakringsbrevet.



B.5 Forsakringsbelopp

» Forsakringsbeloppet ar 30 000 kronor, 60 000 kronor eller
120 000 kronor. Vilket forsékringsbelopp du har valt framgar av
ditt forsakringsbrev och det ar den hogsta ersattning du kan fa
fran forsakringen per forsakringsar.

Har du valt 30 000 kronor eller 60 000 kronor i forsakrings-
belopp for veterinarvard kan du nar som helst under forsak-
ringsaret kopa till ytterligare ett forsakringsbelopp pa

60 000 kronor som galler for nya sjukdomar och olycksfall
som intraffar darefter och som omfattas av forsakringen. Det
extra forsakringsbeloppet kan anvandas forst nar ursprungs-
beloppet har tagit slut. Det extra forsakringsbeloppet upphor
automatiskt vid forsakringsarets slut.

Forséakringsbeloppet for receptbelagd medicin ar 6 000 kronor
eller 10 000 kronor och for rehabilitering ar forsakringsbelop-
pet 6 000 kronor. Vilka férsakringsbelopp din katt har framgar
av forsakringsbrevet och ar den hogsta ersattning du kan fa
fran forsékringen per forsakringsar. Forsakringsbeloppen ligger
utanfor det totala forsakringsbeloppet for veterinarvard.

Forséakringsbeloppet for tillaggsforsakringen Agria Avel Veteri-
narvard punkt G.5a och b ingar i det totala forsakringsbeloppet
for veterinarvard och &r den hogsta ersattning du kan fa fran
veterindrvards- och avelsférsakringen tillsammans.

B.6 Forsdkringens omfattning

B.6.1 Veterinarvard

» Forsakringen galler for dina kostnader som du har haft under
forsakringstiden nar en veterinar undersokt och behandlat
den forsakrade katten med kliniska symtom pa sjukdom eller
olycksfall, som intraffar under denna tid och som omfattas av
forsakringen. Undersokningen och behandlingen av olycks-
fallet eller sjukdomen maste vara medicinskt motiverad enligt
svensk veterindarmedicinsk expertis, folja riktlinjer och normer
utfardade av Sveriges Veterinarforbund samt dverensstamma
med vetenskap och beprévad erfarenhet.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar den forsék-
rade katten genom plotslig yttre handelse. Om veterinaren
konstaterar att katten svalt frammande féremal eller blivit akut
forgiftad raknas det ocksa som olycksfall.

Med olycksfall menas inte varmeslag eller fastingbett med f6ljd-
sjukdomar. Med olycksfall avses inte heller sadant tillstand som,
aven om det konstateras efter ett olycksfall, enligt veterinar-

medicinsk bedomning har sin grund i sjukdom.

B.6.2 Sarskilda bestimmelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

a) Kejsarsnitt

b) Tander

¢) MR-, DT-undersokningar och scintigrafi

d) Kastration

e) Hoftledssjukdomar och patellaluxation

f) Plastikoperation

g) Dolda fel

a) Kejsarsnitt

Forséakringen galler for ett kejsarsnitt under forutséttning
att katten inte forlosts med kejsarsnitt tidigare. Kejsarsnitt
ersatts endast om katten bevisligen inte kan foda sjalv eller inte
kan foda sjalv efter vedertagen behandling.

b) Tander

Forséakringen galler for korrigering av bettfel i medicinskt
syfte, frakturer pa mjolktander eller utdragning av kvarsittande
mjolkténder under forutsattning att katten varit veterinar-
vardsforsakrad sedan fore 4 manaders alder och fortsatt
forsakrad utan avbrott.

Vid korrigering av bettfel maste katten aven ha veterinar-
besiktats mellan 10 veckor och 4 manaders alder utan
anmarkning pa sitt bett.

Forsakringen galler inte for tandsten, parodontit (tandloss-
ning), tandprotes, krona, tandstallning, undersokning eller
behandling av TR/FORL (tandresorption) eller komplikationer
till dalig mun- eller tandstatus.

c) MR-, DT-undersokningar (magnetresonans och dator-
tomografi) och scintigrafi

Ersdttning [@mnas for undersokning som i forvag godkants
av Agria. Las mer om forhandsbesked i punkt K.4.1i Allmanna
Bestammelser.

d) Kastration

Kastration ersatts endast om den utgor ett led i behand-
lingen av livmodersjukdomar med tydliga kliniska symtom,
fibroadenomatos juverhyperplasi, forlossningsskador, trauma-



tisk skada pa livmoder, vaginalframfall, prostatasjukdomar med
tydliga kliniska symtom, testikelinflammation, testikelomvrid-
ning eller tumarer i testiklar, vagina, livmoder eller &ggstockar.
Kastration ersatts aven vid sjukdom eller skada pa pungen dér
pungen maste opereras bort.

e) Hoftledssjukdomar och patellaluxation
9 Katten ska vara veterinrvardsférsakrad utan avbrott sedan
fore 4 manaders alder.

Om katten inte varit veterinarvardsforsakrad sedan fore

4 manaders alder kan du fa ersattning med hogst 3 000 kronor
fram till diagnos dar det faststallts att katten har en hoftleds-
sjukdom eller patellaluxation.

For scottish fold ersatts inte undersokning eller behandling av
ledsjukdomar.

f) Plastikoperation

9 Katten ska vara veterinarvardsforsikrad sedan fére 4
manaders alder och fortsatt forsékrad utan avbrott. Med
plastikoperation avses en kirurgisk korrigering av hud, slem-
hinnor eller annan kroppsdel.

For perser och exotic ersétts inte kostnader for undersokning,
behandling eller operation av nashala eller nasborrar.

g) Dolda fel

» Forsakringen galler for dolt fel under forutsattning att katten
varit veterinarvardsforsakrad sedan fore 4 manaders alder och
fortsatt forsékrad utan avbrott. Katten maste aven vara veteri-
narbesiktad utan anmarkning av veterinar i Norden mellan 11
veckor och 4 manaders alder. Veterinarbesiktningen far inte
vara dldre an 7 dagar fran leveransen.

Om ovanstaende krav inte uppfylls far forsakringen en karens-
tid om 12 manader fran nyteckningsdatum. Det innebar att
katten inte far ha visat symtom pa dolt fel under de forsta 12
forsékringsmanaderna.

Med ett dolt fel menar vi en sjukdom eller defekt som har borjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som
inte har givit symtom eller annars varit kand.

Med ett dolt fel avses inte sjukdomar eller defekter som
upptackts eller enligt veterinarmedicinsk bedémning borde ha
upptdckts vid veterinarbesiktningen.

Forsakringen galler inte om veterinarbesiktningen ar utférd
utan anmarkning efter att katten insjuknat eller behandlats
for dolt fel. Inte heller for dolt fel som upptackts eller visat
symtom innan forsakringen trétt i kraft.

B.7 Medicin

® Forsikringen galler for dina kostnader som du haft fér
receptbelagda lakemedel, ldkemedel for hyposensibilisering
(allergenspecifik immunterapi), inhalator och insulinsprutor
som ett led i behandling av sjukdom och skada som ar ersatt-
ningsbar ur punkt B.6.

B.8 Rehabilitering

» Forsakringen galler for rehabilitering i form av simning,
massage, stretching och treadmill i samband med veterinar-
behandling av faststalld sjukdom eller olycksfalli led, nerv,
muskel eller sena samt for fraktur eller diskbrack. Sjukdomen
eller skadan maste vara ersattningsbar ur punkt B.6.

Erséttning [dmnas for maximalt 4 manaders sammanhéngande
rehabilitering per ersattningsbar skada. Rehabiliteringen ska
vara pabérjad inom 2 manader fran ordination av behandlande
veterinar.

For rehabilitering som utfors pa rehabiliteringsinrattning som
inte ar ansluten till djurklinik maste remiss till specificerad re-
habiliteringsinrattning/behandlare skickas med skadeanmalan.

Vid rehabilitering av kronisk led-, rygg-, nerv-, muskel- och
sensjukdom kan du fa ersattning en gang under kattens liv. Det
ar veterinarmedicinsk bedomning som avgor nar kattens skada
anses vara kronisk.

B.9 Avlivning och kremering

» Ersattning l@mnas med upp till 1 000 kronor for dina kost-
nader for avlivning och kremering av din katt om den enligt
veterindarmedicinsk beddmning maste avlivas och sjukdomen
eller skadan ar ersattningsbar ur punkt B.6.

B.10 Begransningar

B.10.1 Karenstid

» Forsakringen har en karenstid som ar 20 dagar om inte
annat framgar av villkoret, se punkt B.6.2g. Karenstid innebar
att forsakringen inte ersatter sjukdomar som pabérjats inom
karenstiden, fran det att forsékringen tratt i kraft. For mer
information se Allmanna Bestammelser punkt K.1.4 och K.L.5.



B.10.2 Allmanna begransningar

» Forsakringen ersatter inte kostnader for:

+ Forebyggande behandling, behandling med autologt kondi-
tionerat serum/plasma (ACS), akupunktur, kiropraktik, stot-
vagsterapi, laserbehandling eller annan alternativmedicin.

* Navelbrack, kryptorkism eller sternumkrok.

+ Beteenderubbningar, lynnesfel eller andra ovanor.

* Intygsskrivning, administrativa avgifter eller radgivnings-
kostnader.

+ Jouravgifter eller motsvarande kostnader, om de inte varit
medicinskt motiverade.

+ Lakemedel utl@mnat av veterinar som inte ar receptbelagd,
medicinskt foder, schampo och andra produkter ordinerade
eller forsalda av veterinaren.

* Veterindrens resor, transport av katten eller andra resor.

+ Provtagning och analys av antikroppsbestamning, for att pa-
visa smittamne eller provtagning och analys med PCR-teknik
for faststallande av borrelia i blodprov.

* Hemodialys.

+ Guldimplantat.

* Yttre kroppsliga proteser, férutom ortoser.

« Kattpest (parvovirus), kattsnuva (herpes- och calicivirus) om
katten inte ar tillrackligt vaccinerad enligt rekommendationer
i FASS Djurlakemedel.

+ Komplikationer till foljd av sjukdom, skada eller till behand-
ling som annars inte ersétts, forutom vid komplikationer till
kastration eller vaccination.

B.10.3 Rasspecifika begransningar
»ror perser och exotic ersétts inte kostnader for undersok-
ning, behandling eller operation av nashala eller nasborrar.

For scottish fold ersatts inte undersékning och behandling av
ledsjukdomar.

B.11 Sjalvrisk

» Forsakringen och dess tillaggsforsakringar har fast och
rorlig sjalvrisk. Vi gor avdrag for en fast sjélvrisk per sjalvrisk-
period. Den rorliga sjalvrisken dras fran de kostnader som
Overstiger den fasta sjalvrisken. Den fasta och den rérliga
sjalvrisken som du har valt framgar av ditt forsakringsbrev. En
sjalvriskperiod ar 135 dagar. Sjélvriskperioden réknar vi fran
dagen for den forsta kostnaden du soker ersattning for.

Exempel pé kostnadsférdelning

Produkt: Agria Kattrasforsakring
Fast sjalvrisk: 2 500 kr
Rorlig sjalvrisk: 15 %

S

Veterinarrakning 15000kr

- Fast sjalvrisk -2500kr

12500 kr

W Agriaersatter - Rérlig sjalvrisk 15% -1875kr
B Dubetalar Agria ersatter 10625 kr

C Agria Medicin, tillaggsforsakring

Denna forsakring kan endast tecknas som ett tillagg till Agria
Kattrasforsakring. Pa forsakringsbrevet framgar om du valt att
teckna Agria Medicin.

Forsakringens omfattning

» Forséakringen galler for kostnader for receptbelagda léke-
medel, lakemedel for hyposensibilisering (allergenspecifik
immunterapi), inhalator och insulinsprutor med upp till

6 000 kronor per forsakringsar.

Forsakringen galler i 6vrigt med samma villkor som for Agria
Kattrasforsakring. Forsakringsbeloppet ligger utanfor det
totala forsakringsbelopp som du valt i Agria Kattrasforsakring.

D Agria Tandresorption TR (FORL),
tillaggsforsakring

Denna forsakring kan endast tecknas som ett tillagg till Agria
Kattrasforsakring. Pa forsakringsbrevet framgar om du valt att
teckna Agria Tandresorption TR (FORL).

D.1 Nar forsakringen galler
» Forséakringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden och som omfattas av forsakringen.

D.2 Forsakringsbelopp

» Forséakringsbeloppet ar 8 000 kronor och det ar den hégsta
ersattning du kan fa fran forsakringen per forsékringsar. For-
sakringsbeloppet ligger utanfor det totala forsakringsbelopp
som du valt i Agria Kattrasforsakring.



D.3 Forsakringens omfattning

» Forsakringen galler for dina kostnader som du har haft un-
der forsékringstiden nar en veterinar undersokt och behandlat
den forsakrade katten fér tandresorption TR (FORL). Om du
tecknat Agria Tandresorption TR (FORL) ingar dven ersattning
for receptbelagda ldkemedel som ett led i behandlingen av
tandresorption TR (FORL) fran tillgangligt medicinbelopp i Agria
Kattrasforsakring.

Forsakringen géller i 6vrigt med samma villkor som for Agria
Kattrasforsakring.

E Agria Trygghet, tillaggsforsakring

Denna forsakring kan endast tecknas som ett tillagg till Agria
Katt Extra och Agria Kattrasforsakring. Pa forsékringsbrevet
framgar om du valt att teckna Agria Trygghet.

Forséakringen galler for forsakringstagaren som ager katten
samt dédsbo efter forsakringstagaren.

E.1 Forsdkringens omfattning

> Forsakringsbeloppet &r 20 000 kronor och ar den hogsta
ersattning du kan fa fran forsakringen per forsékringsar. For-
sakringsbeloppet ligger utanfor det totala forsakringsbeloppet
i veterindrvardsforsakringen.

Om inget annat anges galler forsékringen i 6vrigt med samma
villkor som for veterinarvardsforsakringen du tecknat.

FORSAKRINGENS OMFATTNING

a,

b

Inackordering pa kattpensionat

Avbestéllningsskydd

- | =

c) Reseavbrott

d

=

Merkostnad vid forlangd vistelse

a) Inackordering pa kattpensionat

> Forsakringen ersatter kostnader for inackordering av katten
pa kattpensionat, om ldkaren bedomt att du &r oférmaégen

att ta hand om din katt. Forsakringen galler fran och med den
tredje inackorderingsdagen och ersatter med 75 procent av
kostnaden. Den galler aven for dina resekostnader i samband
med ldmning och hdmtning av katten pa kattpensionatet,

med upp till 500 kronor per period. Flera pa varandra foljande
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sjukperioder med medicinskt samband raknas som en period.
Kattpensionatet ska inneha giltigt tillstand av Lansstyrelsen.

Vid inackordering av hona med kattungar yngre &n 14 veckor
l@mnas ersattning med ytterligare 80 kronor per dag for inack-
ordering av kattkullen.

Vid forsakringstagarens dod l[@mnas ersattning for upp till 60
dagars inackordering fran dédsdatum.

b) Avbestallningsskydd

» Forsakringen géller om du fore avresan fran hemorten i
Sverige tvingas avbestalla en privatresa pa grund av att den
forsakrade katten drabbats av akut sjukdom eller skada som
kraver omedelbar veterinarvard.

Forsakringen ersatter med 75 procent av din resekostnad. Med
resekostnad menar vi det belopp som du fore skadetillféllet
betalat for resa, logi, liftkort, greenfee, hyrbil, bokade arrange-
mang och utflykter som du inte kunnat utnyttja och som du
inte kan fa tillbaka fran annat hall, exempelvis fran annan
forsakring, researrangdr, trafikforetag eller hotell. Du maste
uppge de belopp som har aterbetalats och &ven andra inbespa-
rade kostnader.

Forsakringen galler aven for medresenar som ingar i ditt
hushall och som ar bosatt och folkbokférd pa samma adress
som du.

c) Reseavbrott

» Forsakringen géller nar du tvingas avbryta en privatresa pa
grund av att den hemmavarande, forsakrade katten blivit akut
sjuk eller skadad och behover livsuppehallande veterinarvard.

Du far ersattning med 75 procent av merkostnaderna for ome-
delbar aterresa till hemorten med transportmedel i reguljar
trafik.

d) Merkostnad vid forléangd vistelse

® Forsikringen galler da den medféljande, férsakrade katten
blivit akut sjuk eller skadad och behédver livsuppehallande vete-
rinarvard samt enligt behandlande veterinars bedémning inte
kan flyttas. Du far ersattning for nédvandiga och skaliga mer-
kostnader fér mat och logi som uppkommer fran och med den
tredje dagen som din vistelse maste forlangas med pa grund
av kattens tillstand. Erséttning ldmnas med upp till 500 kronor

per dygn.



Forséakringen ersatter med 75 procent av merkostnaden for
resa om du pa grund av kattens tillstdnd maste atervanda till
Sverige pa annat satt an som planerats.

E.2 Begransningar

» Forsakringen ersatter inte:

+ Kostnader for inackordering om forsakringstagarens ofor-
maga att ta hand om den forsékrade katten beror pa sjukdom,
akomma eller tillstand som intraffat inom 12 manader fran
det forsékringen tradde i kraft.

+ Om den sjukdom/skada hos katten som foranlett kostnader-
na funnits fore forsakringens tecknande eller har undantagits
fran forsakringen genom en reservation.

* Kostnad som uppkommit pa grund av sjukdom eller skada hos
katten som foreldg, visat symtom eller kunnat forutses redan
da resan startade. Blir kattens hélsotillstand akut férsamrat
under resan och det inte gatt att forutse detta ldmnas ersatt-
ning for kostnader hanforliga till férsamringen.

+ Om ersattning kan l@mnas genom annan forsakring.

+ Kostnader for avbruten resa eller forlangd vistelse, om kat-
tens sjukdom eller skada inte ar livshotande enligt veterinar-
medicinsk bedémning.

E.3 Sjalvrisk

) Forsakringen har ingen sjalvrisk.

F Agria Liv

F.1  Vem forsakringen galler for

) Forsakringen galler for forsakringstagaren i sin egenskap av
kattens dgare. Forsakringen galler dven for forsakringstagare
som, utan att vara agare till katten, har ett vasentligt ekono-
miskt intresse i katten.

Darutéver galler forsakringen endast annan agare till katten
som ar medlem i férsakringstagarens hushall.

F.2 Narforsikringen galler

® Férsakringen galler for férsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden och som omfattas av forsakringen. Forsak-
ringen kan inte tecknas for katt som fyllt 6 ar. Forsakringen
upphor vid forsakringstidens slut fran och med det forsak-
ringsar katten blir 13 ar.
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F.3  Varforsakringen galler

» Forsakringen galler inom Sverige. Den galler aven under
hogst ett r i ovriga EU-lander, Storbritannien, Norge eller
Schweiz raknat fran avresedagen fran Sverige.

F.4 Forsakrat djur
» Forsakringen galler for den katt eller de katter som anges i
forsakringsbrevet.

F.5 Forsakringsbelopp

» Forsakringsbeloppet framgar av ditt forsakringsbrev och ar
den hogsta ersattning du kan fa fran forsakringen. Forsékrings-
beloppet sanks nar du fornyar forsakringen fran och med det
forsakringsar katten blir 8 ar. Beloppet sanks med 20 procent
per ar, dock som lagst till 1 000 kronor. Beloppet avrundas till
narmaste hundratal kronor. Det ar katten blir 12 &r ar det hog-
sta forsakringsbeloppet 10 000 kronor. Har du fatt ersattning
ur tillldggsforsakringen Agria Avel Liv sénks forsakrings-
beloppet med det belopp du fatt i ersattning.

Katter varderas utifran inkdpspris och marknadsvarde. Med
marknadsvarde menas vad det omedelbart fore forsakringsfal-
let skulle ha kostat att kopa en likvardig katt. Marknadsvardet
bestams av vilka meriter katten har och utgar fran SVERAK:s
varderingslista. Du maste sjalv se till att katten ar ratt varderad
hos oss.

F.6 Forsdkringens omfattning

» Ersattning l@mnas med upp till forsakringsbeloppet om din
katt genom sjukdom insjuknar eller genom olycksfall skadas
sd svart att den dor eller enligt veterindarmedicinsk beddmning
inte kan behandlas eller leva vidare utan maste avlivas.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar den forsak-
rade katten genom plotslig yttre handelse. Om veterinaren
konstaterar att katten svalt frammande foremal eller blivit akut
forgiftad raknas det ocksa som olycksfall.

Med olycksfall menas inte varmeslag eller fastingbett med
foljdsjukdomar. Med olycksfall menas heller inte sadant till-
stand som dven om det konstateras efter ett olycksfall enligt
veterinarmedicinsk beddmning har sin grund i sjukdom.

Om katten har bade liv- och veterinarvardsforsakring kan vi betala
ut liversattning om det &r uppenbart att ersattning ur en gallande
veterinarvardsforsakring skulle dverstiga forsakringsbeloppet i
livforsakringen. Du maste kontakta oss for en bedémning.



F.6.1 Sarskildabestaimmelser

SARSKILDA BESTAMMELSER

a) Hoftledssjukdomar och patellaluxation

b) Dolda fel

a) Hoftledssjukdomar och patellaluxation
9 Katten maste vara livférsakrad fére 4 manaders alder och
fortsatt forsakrad utan avbrott.

For scottish fold ersatter forsakringen inte om katten har dott
eller avlivats pa grund av ledsjukdom.

b) Dolda fel

% Forsikringen galler for dolt fel under férutsattning att kat-
ten varit livforsakrad sedan fore 4 manaders alder och fortsatt
forsékrad utan avbrott. Katten maste aven vara veterindrbesik-
tad utan anmarkning av veterinar i Norden mellan 11 veckor och
4 manaders alder. Veterinarbesiktningen far inte vara aldre an 7
dagar fran leveransen.

Om ovanstaende krav inte uppfylls far férsakringen en karens-
tid om 12 manader fran nyteckningsdatum. Det innebér att
katten inte far ha visat symtom pa dolt fel under de forsta 12
forsakringsmanaderna.

Med ett dolt fel menar vi en sjukdom eller defekt som har borjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som
inte har givit symtom eller annars varit kand.

Med ett dolt fel avses inte sjukdomar eller defekter som
upptdckts eller enligt veterindrmedicinsk bedémning borde ha
upptackts vid veterinarbesiktningen.

Forsakringen géller inte om veterinarbesiktningen ar utford
utan anmarkning efter att katten insjuknat eller behandlats
for dolt fel. Inte heller for dolt fel som upptackts eller visat
symtom innan forsakringen tratt i kraft.

F.7 Vidskada

® Har du inte foljt villkorens aktsamhetskrav eller anvisningar
vid eller infor skada kan ersattningen sattas ned enligt bestam-
melserna i forsakringsavtalslagen (FAL). Se punkt K6 i
Allménna Bestammelser.

Om katten dor eller maste avlivas galler foljande:
a) Obduktion
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Du maste kontakta oss for en bedomning. Du behéver inte lata

obducera katten om vi medger undantag. Vi kan begara obduk-

tion om:

+ Katten har dott eller avlivats utan att den bakomliggande
sjukdoms- eller skadeorsaken har kunnat faststallas.

+ Katten har détt genom plétslig oférutsedd handelse.

« Forsakringens omfattning har hojts det senaste aret.

+ Kattens livvarde Gverstiger 30 000 kronor.

+ Katten varit férsakrad kortare tid an ett ar hos oss.

Kostnader for obduktion, transport till obduktion samt kre-
mering, ersatts utover forsakringsbeloppet med upp till 5 000
kronor, om det ar vi som har begart obduktionen. Med obduk-
tion menas en makroskopisk och mikroskopisk undersékning
av den doda kattens kropp. Vi godkanner inte obduktion som ar
gjord pa en Katt som varit fryst, nedgravd eller pa annat satt ar
olamplig att undersoka.

b) Identifiering

I de fall katten inte behdver obduceras ska du [ata en veterinar
intyga att denne har sett samt identifierat den doda katten.
Intyget ska innehalla en beskrivning av skadehandelsen, uppgifter
om kattens namn, ras och farg samt chip- eller id-nummer.

F.8 Begransningar

F.8.1 Karenstid

» Forséakringen har en karenstid som ar 20 dagar om inte
annat framgar av villkoret, se punkt F.6.1b. Karenstid innebar
att forsakringen inte ersatter sjukdomar som pabdrjats inom
karenstiden, fran det att férsakringen tratt i kraft. For mer
information se Allmanna Bestdmmelser punkt K.1.4 och K.15.

F.8.2 Allméannabegransningar

» Forsakringen galler inte om katten sprungit bort eller ar

forsvunnen. Forsakringen galler heller inte om katten dott eller

avlivats till foljd av:

+ Beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor.

+ TR/FORL (tandresorption) och bettfel.

« Kattpest (parvovirus), kattsnuva (herpes- och calicivirus) om
katten inte ar tillrackligt vaccinerad enligt rekommendationer
i FASS Djurlékemedel.

+ Att katten ar kronisk smittbarare men inte sjalv visar tecken
pa sjukdom.

+ Komplikationer till foljd av sjukdom, skada eller till behandling
som annars inte ersatts.



F.8.3 Rasspecifika begransningar

»ror perser eller exotic utbetalas inte liversattning om katten
dor eller avlivas pa grund av orsaker relaterade till kattens
nashala eller nasborrar.

For scottish fold utbetalas inte liverséattning om katten dor
eller avlivas pa grund av ledsjukdom.

F.9 Sjalvrisk

» Forsakringen har ingen sjalvrisk.

G Agria Avel Veterinarvard,
tillaggsforsakring

Denna forsakring kan bara tecknas som tillagg till Agria Katt
Extra och Agria Kattrasforsakring om du tankt anvénda din katt
i avel. Pa forsakringsbrevet framgar om du valt att teckna Agria
Avel Veterindrvard. Om inget annat anges galler forsakringen
med samma villkor som for veterinarvardsforsakringen du
tecknat.

G.1 Nar forsakringen galler
® Forsikringen giller for forsakringsfall som intréffar under
forsakringstiden.

G.2 Varforsakringen galler
» Forsakringen galler for forsakringsfall som intraffar i Norden.

G.3 Forsakrat djur

) Forsakringen galler for den katt som anges i forsakrings-
brevet. Katten ska vara registrerad och stambokford i organisa-
tion godkand av Agria. Forsakringen galler dven for kattungar till
en forsakrad hona i den utstrackning som anges i villkoret.

G.4 Forsdkringsbelopp

»ror punkt G.5a och b ar forsakringsbeloppet samma belopp
som du har valt for kattens veterinarvardsforsakring. Forsak-
ringsbeloppet &r den hogsta ersattning du kan fa fran veterinar-
vards- och avelsforsakringen tillsammans.

For honkatt galler aven:

For punkt G.5¢ ar forsakringsbeloppet 30 000 kronor for samtliga
kattungar i kullen tillsammans. Férsakringsbeloppet ar den hog-
sta ersattningen du kan fa fran forsakringen per kull och beloppet
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ligger utéver honans veterinarvardsforsakring.

G.5 Forsakringens omfattning

FORSAKRINGENS OMFATTNING

a) Fertilitetsutredning

b) Kejsarsnitt

)
c) Kattunge veterinarvard

d) Dolda fel

a) Fertilitetsutredning

» Forséakringen galler for veterinarvardskostnader vid ferti-
litetsutredning for hankatt som missténks vara steril eller for
honkatt som inte blir draktig efter parning. En forutsattning

ar att katten varit oavbrutet forsakrad med Agria Avel Veteri-
narvard, eller motsvarande forsakring i annat bolag sedan fore
4 manaders alder.

Om katten ar inforsakrad efter 4 manaders alder kan du fa
ersattning om Katten bevisligen tidigare ldmnat minst en re-
gistrerad kattkull undan eller efter sig.

b) Kejsarsnitt

» Forséakringen galler for ett andra kejsarsnitt utover vad som
annars galler enligt vald veterinarvardsforsakring. Kejsarsnitt
ersatts endast om honan bevisligen inte kan foda sjalv eller inte
kan foda sjalv efter vedertagen behandling.

c) Kattunge veterinarvard

» Forséakringen galler for kostnader nar veterinar undersoker
och behandlar en kattunge for forvarvad sjukdom eller olycks-
fall. En kattunge omfattas fran fodseln till och med leverans-
dagen till ny dgare eller fodervard men som langst till

4 manaders alder. Med leverans menar vi nar en kattunge vistas
tillfalligt eller stadigvarande hos annan &n uppfédaren.

For sjukdom som inte omfattas av forsékringen ersatts
kostnader med hogst 4 000 kronor.

d) Dolda fel
® Kattungar till férsikrad honkatt omfattas dven av dolda fel i
enlighet med villkoren for Agria Dolda Fel, punkt J.

G.6 Begransningar
» Forsakringen géller inte for:
+ Exteriora fel som inte paverkar kattens halsa eller funktion



som sallskapskatt.

+ Sjukdom, defekt eller skada som uppstatt till foljd av att
kattens foraldrar parats i strid med SVERAK:s halsoprogram
och regler.

+ Tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag.

+ Avlivning, obduktion och kremering for katthonans forsak-
rade kattungar.

I 6vrigt galler samma begrénsningar som for kattens veterinar-
vardsforsakring.

G.7 Sjalvrisk

» Forsakringen har samma sjalvrisker som kattens veterinar-
vardsforsakring. For punkt G.5¢c omfattas hela kullen av en
gemensam fast sjalvrisk som tas ut en gang per kull.

H Agria Avel Liv, tilliggsforsakring

Denna forsakring kan bara tecknas som tilléagg till Agria Liv om
du ténkt anvanda din katt i avel. Pa forsakringsbrevet framgar

om du valt att teckna Agria Avel Liv. Om inget annat anges gal-
ler forsékringen med samma villkor som fér Agria Liv.

H.1 Narforsikringen galler

) Forsakringen galler for forsakringsfall som intréaffar under
forsakringstiden och som omfattas av forsakringen. Forsak-
ringen upphor vid forsakringstidens slut fran det ar katten blir
8ar.

H.2 Varforsakringen giller
® Forsakringen galler for forsikringsfall som intraffar i Norden.

H.3 Forsakrat djur

» Forsakringen galler for den katt som anges i forsékrings-
brevet och som ar registrerad och stambokford i organisation
godkand av Agria. Forsékringen galler &ven for kattungar till en
forsakrad hona i den utstrackning som anges i villkoret.

H.4 Forsakringsbelopp

® Detar forsakringsbeloppet for Agria Liv som ligger till grund
for ersattning. Forsakringsbeloppet for Agria Avel Liv framgar
av ditt forsakringsbrev och ar den hogsta erséttning du kan fa
fran forsakringen. Forsakringsbeloppet kan aldrig 6verstiga
forsakringsbeloppet i Agria Liv. Har du fatt ersattning ur Agria

14

Avel Liv sa upphor eller sanks Agria Liv med det belopp du fatt i
ersattning.

Om katten forlorar sin avelsduglighet och har [@mnat regist-
rerade avkommor efter sig, far du ersattning med upp till for-
sakringsbeloppet. I de fall katten har forlorat sin avelsduglighet
utan att ha l[dmnat nagra registrerade avkommor efter sig, far du
sa kallad delersé&ttning med upp till SO procent av forsakrings-
beloppet.

For honkatt galler aven:
Det ingar en livforsakring per kattunge enligt punkt H.5.2 med
3 000 kronor utéver forsakringsbeloppet.

H.5 Forsakringens omfattning
H.5.1 Forlorad avelsduglighet

FORLORAD AVELSDUGLIGHET

a) Kastration

b) Sterilitet

c) Avelshygieniska skal

d) Sérskilda bestammelser

a) Kastration
» Ersattning l@mnas med upp till forsakringsbeloppet:

For honkatt om kastrationen utgér ett led i behandlingen av
livmodersjukdomar med tydliga kliniska symtom, fibroadeno-
matos juverhyperplasi, férlossningsskador, traumatisk skada
pa livmoder, vaginalframfall, tumdrer i vagina, livmoder eller
aggstockar.

For hankatt som kastrerats som ett led i behandling av prosta-
tasjukdomar med tydliga kliniska symtom, testikelinflammation,
testikelomvridning, tumorer i testiklar, eller vid sjukdom eller
skada pa pungen dar pungen maste opereras bort.

b) Sterilitet

» Ersdttning ldmnas med upp till forsakringsbeloppet om katten
ar steril eller oférmogen att fortplanta sig. En forutsattning ar att
katten varit oavbrutet forsakrad med Agria Avel Liv eller motsva-
rande forsakring i annat bolag sedan fére 4 manaders alder.

Om katten &r inférsakrad efter 4 manaders alder kan du fa
ersdttning om katten bevisligen sedan tidigare ldmnat minst en
registrerad kattkull undan eller efter sig.



Hankatt:

En forutsattning for ersattning ar att hanen undersékts kliniskt
av veterindr for att utesluta tillfalliga sjukdomstillstand, samt
att hanen inte ldmnat avkomma efter att ha parat 2 olika fertila
honkatter med 3 manaders mellanrum.

Honkatt:

Katthonan ska ha gatt tom efter parning med 2 olika fertila
hankatter med 3 manaders mellanrum. Veterindr ska undersoka
konsorgan och gora ultraljud av livmoder och dggstockar for
att utesluta tillfalliga sjukdomstillstand.

c) Avelshygiensika skél

» Ersattning ldmnas om din katt varaktigt forlorar sin avelsdug-

lighet till foljd av ndgot av nedanstaende avelshygieniska skal:

+ Kattens egen arftliga sjukdom eller arftliga defekt aven ar
konstaterad hos helsyskon eller foréldrar.

+ Kattens avkomma i minst 2 falli olika kullar och efter parning
med olika katter har fatt samma konstaterade arftliga sjuk-
dom eller arftliga defekt.

+ Kattens egen konstaterade arftliga sjukdom ar nagon av
foljande: hoftledsdysplasi (HD), hypertrofisk kardiomyopati
(HCM), restriktiv kardiomyopati (RCM), progressiv retinal
atrofi (PRA), pyruvatkinasbrist (PK) eller cystnjure (PKD).

Erséttning l@mnas inte om kattens diagnos &r stalld efter avels-
debuten om det ar vedertaget att genomfora undersokningen
innan.

d) Sarskilda bestammelser

En forutsattning for att du ska ha ratt till ersattning ar att
du maste lata kastrera katten innan ersattning kan utbetalas.
Detta krav galler inte om katten har hypertrofisk kardiomyopati
(HCM,) eller restriktiv kardiomyopati (RCM).

Om kattens sjukdom eller defekt ar medfodd maste katten vara
forsakrad med Agria Avel Liv eller motsvarande forsakring i
annat bolag sedan fore 4 manaders alder och sjukdomen eller
defekten far inte vara kand vid inforsakringstillfallet.

Ersattning [@mnas inte for forlorad avelsduglighet for katt som
fyllt 6 ar och inte har nagon registrerad avkomma efter sig eller
for honkatt som har kejsarsnittats 2 eller fler ganger. Ersdtt-
ning [@mnas inte heller fér honkatt som [@mnat minst 3 kullar
efter sig eller for hankatt som l@mnat minst 5 kullar efter sig.
Med kull avses att minst en dverlevande avkomma har regist-
rerats.

H.5.2 Livforsakring kattunge

» Ersattning l@mnas med upp till forsakringsbeloppet om en
kattunge genom sjukdom insjuknar eller genom olycksfall ska-
das sa svart att den dor eller enligt veterinarmedicinsk bedom-
ning inte kan behandlas och leva vidare utan maste avlivas.

Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar den forsékrade
kattungen genom plotslig yttre hdndelse. Om veterinaren
konstaterar att kattungen svalt frammande foremal eller blivit
akut forgiftad raknas det ocksa som olycksfall. Med olycksfall
menas inte varmeslag eller fastingbett med foljdsjukdomar.

Detta géller for kattunge fran 5 veckors alder fram till tid-
punkten for leverans till en ny &gare, men som langst till att
kattungen har blivit 16 veckor. Skadan eller sjukdomen far inte
ha pabdrjats fore 5 veckors alder. Kattungen maste vara under
registrering eller registrerad och stambokférd i en av Agria
godkand organisation.

Sarskilda bestammelser

Kattungen maste obduceras om inte Agria medger undan-
tag. Du maste kontakta oss for en bedémning. Du far ersattning
med upp till 5 000 kronor fér dina kostnader for obduktion
inklusive transport av kattungen om den har dott eller avlivats
pa grund av en ersattningsbar skada. Med obduktion menas
en makroskopisk och mikroskopisk undersokning av den doda
kattens kropp. Vi godkanner inte obduktion pa katt som varit
fryst, nedgravd eller pa annat satt ar olamplig att undersoka. I
de fall vi inte kraver obduktion maste du visa upp kattungen fér
veterinar och lata denne utfarda ett veterinarintyg.

H.6 Begransningar

» Forséakringen galler inte for:

+ Exteriora fel som inte paverkar kattens halsa eller funktion
som sallskapskatt.

+ Sjukdom, defekt eller skada som uppstatt till foljd av att
kattens fordldrar parats i strid med SVERAK:s halsoprogram
ochregler.

+ Tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag.

+ Impotens, beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor.

+ Uteblivna eller tysta lop.

I 6vrigt galler samma begransningar som for kattens
livforsakring.



I Agria Kattunge Veterinarvard,
tillaggsforsakring

Denna forsakring kan bara tecknas som tillagg till Agria Katt
Extra och Agria Kattrasforsakring om du ténkt anvanda din katt
i avel. P4 forsakringsbrevet framgar om du valt att teckna Agria
Kattunge Veterinarvard. Om inget annat anges galler forsak-
ringen med samma villkor som for veterinarvardsforsakringen
du tecknat.

I.1  Narforsdkringen géller
> Forsakringen galler for forsakringsfall som intraffar under
forsakringstiden och som omfattas av forsakringen.

1.2 Varforsdkringen galler
» Forséakringen galler for forsakringsfall som intraffar i Norden.

I.3  Forsakringsbelopp

» Forsakringen galler for honkatt som ar blandras/huskatt
eller inte registrerad och stambokférd i organisation godkand
av Agria. Forsakringen galler for den honkatt som anges i
forsakringsbrevet.

I.4  Forsakrat djur

» Forsakringsbeloppet &r 30 000 kronor for samtliga kattungar
i kullen tillsammans. Férsakringsbeloppet ar den hogsta ersatt-
ningen du kan fa fran forsakringen och beloppet ligger utover
honans veterinarvardsforsakring.

I.5 Forsdkringens omfattning

» Forsakringen galler for kostnader nar veterinar undersoker
och behandlar en kattunge for forvarvad sjukdom eller olycksfall.
En kattunge omfattas fran fodseln till och med leveransdagen till
ny agare eller fodervard men som langst till 4 manaders alder.
Med leverans menar vi ndr en kattunge vistas tillfalligt eller
stadigvarande hos annan an uppfodaren.

For sjukdom som inte omfattas av forsakringen ersatts kostna-
der med hogst 4 000 kronor.

I.6 Begransningar

A ) Forsakringen galler inte for:

+ Sjukdomar, skador eller defekter som kattungen fods med.

« Exteriora fel som inte paverkar kattens halsa eller funktion
som séllskapskatt.

+ Tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag.
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+ Avlivning, obduktion och kremering.

I 6vrigt galler samma begréansningar som for honans veterinar-
vardsforsakring.

1.7 Sjalvrisk

» Forsakringen har samma sjalvrisk som honans veterinar-
vardsforsakring. Hela kullen omfattas av en gemensam fast
sjalvrisk som tas ut en gang per kull.

J Agria Dolda Fel

J.1 Vemforsakringen giller for

» Forséakringen galler for forsakringstagaren i egenskap av
uppfodare av en kattunge som omfattas av denna forsékring.
Forsakringen galler ocksa for kopare av forsakrad kattunge.
Forsakringsersattningen betalas till den som haft kostnaden.
Ersdttning enligt punkt J.6.2 betalas till den som var &gare till
kattungen nér den dog eller avlivades.

J.2  Narforsdkringen galler

»ror kattunge som overlats eller [amnas till en fodervard gal-
ler forsakringen fran leveransen, dock tidigast fran 12 veckors
alder. Med leverans menar vi nar en kattunge vistas tillfalligt
eller stadigvarande hos annan an uppfdodaren. Det ar en forut-
sattning att kattungen ar veterinarbesiktad innan leverans for
att omfattas av forsakringen. Veterinarbesiktningen ska ha
skett mellan 11 och 16 veckors alder.

For kattunge som inte overlats eller lamnas till fodervard galler
forsakringen fran dagen da kattungen veterinarbesiktas, dock
tidigast fran 12 veckors alder. Veterindrbesiktningen ska ha
skett mellan 11 och 16 veckors alder.

Har dolda felférsakringen en gang borjat galla for en kattunge
fortsatter den dven att gélla for ny dgare om katten séljs.
Forsakringen upphor att galla nar kattungen blir 3 &r och 3
manader. Forsakringen kan inte fornyas.

J.3  Varforsakringen galler

» Forsakringen galler endast i Sverige. For katt som overlatits
tillny &gare eller till fodervard galler forsakringen dock i hela
varlden.



J.4 Forsakrat djur

» Forsakring kan endast tecknas for samtliga kattungar i
kullen och fore 16 veckors alder. Forsakringen galler for de
kattungar som anges i forsakringsbrevet.

Om en honkatt ar forsakrad med Agria Avel Veterinarvard ingar
Agria Dolda Fel for kattungar till katthonan automatiskt under
forutsattning att samtliga kattungar i kullen har registrerats
och stambokfdrts i organisation godkand av Agria. Om Agria
Avel Veterinarvard upphor pa grund av annan anledning an att
honkatten dor, kan separat dolda felférsakring tecknas for den
aterstdende forsakringstiden.

Forsakringen géller endast kattunge som ar fédd i Sverige och
under forutsattning att hela kullen vistats i Sverige fram till
leverans till kopare.

J.5 Forsakringsbelopp

» Forsakringen bestar av tva delar; livforsakring och veterinar-
vardsforsakring. Du kan fa ersattning med upp till forsakrings-
beloppet for varje del under hela tredrsperioden. For kattungar
till en katthona som ar férsakrad med Agria Avel Veterinarvard
eller for forsékring som har tecknats separat, ar forsakrings-
beloppet lika med forsaljningspriset, men hogst 20 000 kronor
per kattunge. Det avtalade forsakringsbeloppet framgar av
forsakringsbrevet om kattungarna tecknats separat.

Om en kattunge forsékras med Agria Katt Extra eller Agria
Kattrasforsakring fore 4 manaders alder och ar fortsatt forsak-
rad utan avbrott, kommer den egna veterinarvardsforsakringen
att fortsatta omfatta konstaterat dolt fel nar hela forsakrings-
beloppet i Agria Dolda Fel har utnyttjats.

J.6 Forsdkringens omfattning

J.6.1 Veterinarvard, avlivning och kremering

) Erséttning lamnas med upp till forsékringsbeloppet for dina
kostnader om en forsakrad katt undersoks eller behandlas av
veterinar pa grund av ett dolt fel. Undersokningen och behand-
lingen maste vara medicinskt motiverad enligt svensk veteri-
narmedicinsk expertis, folja riktlinjer och normer utfardade av
Sveriges Veterinarforbund samt Gverensstamma med veten-
skap och beprovad erfarenhet. I forsakringsbeloppet ingar
aven ersattning for medicin, avlivning och normalkremering.

Med ett dolt fel menar vi en sjukdom eller defekt som har borjat
utvecklas fore besiktningen respektive leveransen men som
inte har givit symtom eller annars varit kand.

Med ett dolt fel menas inte sjukdomar eller defekter som
upptéckts eller enligt veterinarmedicinsk bedomning borde ha
upptdckts vid veterinarbesiktningen, inte heller sddana som ar
av arftlig karaktar.

J.6.2 Livforsakring

» Ersattning [@mnas med upp till forsakringsbeloppet om
katten dor eller enligt veterinarmedicinsk bedémning inte kan
behandlas utan maste avlivas pa grund av ett dolt fel. Katten
maste obduceras om inte Agria medger undantag.

J.6.3 Obduktion

» Ersattning ldmnas med upp till 5 000 kronor, utéver forsék-
ringsbeloppet, for dina kostnader fér obduktion inklusive trans-
port och kremering om katten har dott eller avlivats pa grund
av ett dolt fel och vi begart obduktion. Med obduktion menas
en makroskopisk och mikroskopisk undersokning av den déda
kattens kropp. Vi godkanner inte obduktion pa katt som varit
fryst, nedgravd eller pa annat satt ar oldmplig att undersoka.

J.7 Karenstid
» Forsakringen har ingen karenstid.

J.8 Begransningar

3 Ersittning lamnas inte om Katten har behandlats, détt eller

avlivats till foljd av:

+ Beteenderubbningar, lynnesfel eller ovanor.

+ Fel som inte allvarligt paverkar kattens halsa eller dess funk-
tion som sallskapsdjur.

+ Fel som har anmarkts i intyg vid veterinarbesiktning eller
6gonlysning.

« Kattpest (parvovirus) eller kattsnuva om inte katthonan och
kattungen ar tillrackligt vaccinerade enligt rekommenda-
tioner i FASS Djurlakemedel.

+ Hoftledssjukdomar eller patellaluxation.

+ Cystnjurar pa perser eller exotic om inte kattens foraldrar ar
undersokta och fria.

* Kryptorkism, navelbrack, sternumkrok eller kroksvans.

+ Tandsjukdomar, bettfel eller avsaknad av tandanlag.

J.9 Sjalvrisker

» Forsakringen har ingen sjalvrisk.



K Allmanna Bestammelser for
Agrias kattforsakringar

K.1 Naroch hur forsakringen galler

K.1.1 Forsakringsavtalet

Under forutséttning att forsékring beviljas galler foljande:

+ Forsakringen borjar galla fran det klockslag da du tecknade
forsakringen.

+ Kan forsakringstidens bérjan inte faststallas enligt ovan-
staende stycke, borjar forsakringstiden alltid galla fran och
med kommande midnatt, alltsa dagen efter den dag du teck-
nade forsékring.

+ Forséakringstiden ar alltid 1 ar om inte annat avtalats.

K.1.2 Agrias ansvar

Vart ansvar 6per under den period som forsakringen ar i kraft.
Forsakringen ersatter den ekonomiska férlust och de kost-
nader som uppkommit under forsakringstiden och som har
sin grund i sjukdomar, skador eller andra skadehéndelser som
intraffat under denna tid och som omfattas av forsékringen.
Kostnader och livskada som uppkommer efter att vart ansvar
upphort, till exempel pa grund av att forsakringen avslutats,
ersdtts inte.

K.1.3 Inskrankningar i forsakringens giltighet
Forsakringen géller inte for sjukdomar, kroppsfel, skador eller
andra skadehandelser som anses vara medfodda, intraffat,
eller borjat utvecklas innan forsakringen tecknats, liksom
sjukdomar, kroppsfel, skador eller andra skadehandelser som
har samband med sédana tillstand. Det innebar att &ven om
djuret insjuknar eller visar symtom férst under forsakringspe-
rioden ersétts inte kostnaderna om tillstandet enligt veterinar-
medicinsk bedémning anses ha pabdrjats innan férsakringen
tecknats. Komplikationer till sadana tillstand omfattas inte
heller av férsakringen. Agria Katt Extra, Agria Kattrasférsakring
och Agria Dolda Fel ersatter dock vissa dolda fel, se villkor for
respektive forsakring.

Forséakringen ersatter kostnader for undersokning, behandling
eller vard av veterinarers och djurhélsopersonals egna djur,
forutsatt att kostnaden for den utférda varden ar skalig. Agria
ersatter enbart kostnader f6r vad motsvarande undersokning
eller behandling skulle ha kostat hos en annan vardgivare.

K.1.4 Karenstid
Karenstid innebar att forsékringen inte galler for sjukdomar,
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kroppsfel och skador samt foljder av dessa, som pabdrijats inom
en viss period efter det att férsakringen tratt i kraft och premie
betalats. Vid en utokning av forsakringsskyddet tillampas en ny
karenstid for den utokade delen. Hur lang karenstiden ar fram-
gar av forsakringsvillkoren.

K.L.5 Karensfrihet

Vid foljande handelser tillampas ingen karenstid:

+ Skada orsakad av plotslig yttre handelse.

+ Vid nytecknad férsakring, om motsvarande forsékring for
djuret funnits hos Agria eller annat forsékringsbolag i minst
20 dagar (12 manader for vissa sarskilda bestammelser) fore
tidpunkten for tecknandet, sa att katten far ett oavbrutet
forsakringsskydd.

« For kattunge som forsakras fore 16 veckors alder, inom 10
dagar fran leveransen och som har ett veterinarintyg utfardat
av veterinar i Norden. Veterinarintyget far inte vara aldre &n
7 dagar vid leveransen.

+ Nar forsékringen tecknas i direkt samband med leveransen
av kattunge vars moder har en gallande Agria Avel Veterinar-
vardsforsakring eller Agria Kattunge Veterinarvard.

+ Forsakringen ar ocksa karensfri om den tecknas fran 6 veckor
till och med leveransdagen men som langst till 4 manaders
alder for kattunge vars moder har Agria Avel Veterinarvard
eller Agria Kattunge Veterinarvard.

K.1.6 Begransningar av forsikringens omfattning
(reservationer)

Vi har rétt att reservera oss for sjukdomar, kroppsfel och
skador som bérjat utvecklas eller funnits fore forsakringens
begynnelsedag. Har forsakringen begransats i sin omfattning
med en reservation, galler reservationen dven for komplika-
tioner till och féljder av de sjukdomar, kroppsfel, skador eller
andra skadehandelser som reservationen avser, liksom for
sjukdomar, kroppsfel, skador eller andra skadehandelser som
har samband med det reservationen avser. Det framgar av ditt
forsakringsbrev om reservationen kan omprévas.

K.2 Fornyelse och uppsagning

K.2.1 Fornyelse av forsakringen

Forsakring for forsakringstagare som ar konsument fornyas
vanligen automatiskt om forsakringen inte sagts upp fore for-
sakringstidens slut. Om forsakringen inte fornyas automatiskt,
framgar det av forsékringsbrevet. En manad innan huvudfor-
fallodagen skickar vi ett nytt forsakringsbrev med en forfra-
gan om du vill ha forsakringen fornyad ytterligare ett ar. Med
brevet foljer en inbetalningsavi och meddelande om eventuella



villkorsforéndringar.

For naringsidkare galler vad som stadgas i forsakringsavtals-
lagen (FAL).

K.2.2 Uppsagning av forsakringen

Du kan saga upp forsakringen under forsakringstiden om
forsakringsbehovet har upphort eller ndgon annan liknande
omstandighet har intréffat. Forsakringen kan sagas upp nar
som helst, och avslutas da vid forsakringstidens utgang. Vi kan
sdga upp forsakringen under forsakringstiden om det finns
stod for det enligt forsakringsavtalslagen.

K.3 Betalning av forsakringen

K.3.1 Premien

Vid en nytecknad forsakring eller utokning av forsakrings-
skyddet ska premien betalas inom 14 dagar fran den dag da vi
skickade premieavin till dig. Detta géller inte om férsakringen

enligt punkt K.3.2 ska borja gélla genom att du betalar premien.

Vid fornyelse ska premien betalas senast nar den nya forsak-
ringstiden borjar.

Betalar du premien via autogiro ska premien for varje premie-
period vara betald pa periodens forsta dag. Om premien galler
for en senare period, exempelvis vid en fornyelse av forsak-
ringen, ska den vara betald senast en manad efter att du blivit
aviserad. Betalar du via autogiro galler &ven bestammelsernai
autogiroavtalet. Om autogirot upphor att galla aviseras premie
for obetald del av forsakringstiden.

Vid forsenad premiebetalning far vi ta ut en pdminnelseavgift
om 50 kronor.

K.3.2 Omedelbar premiebetalning
Vi har rétt att begara omedelbar premiebetalning. Detta
innebar att forsakringen blir gallande dagen efter den dag da

premien betalats. Detta framgar i sa fall av ditt forsakringsbrev.

K.3.3 Uppsagning pa grund av dréjsmal med premien
Betalas inte premien i ratt tid har vi ratt att sdga upp forséak-
ringen, om inte drojsmalet &r av ringa betydelse. Sager vi upp
forsakringen far du skriftligen meddelande om det. Férsak-
ringen upphor att galla den dag som anges i uppsagnings-
brevet, om inte premien betalas dessforinnan.

Om du betalar premien efter det att forsakringen upphort
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pa grund av bristande betalning, anses betalningen som en
ansokan om ny forsakring med samma villkor fran och med
dagen efter den dag da premien betalades. Om vi inte beviljar
forsakring, maste vi meddela detta inom 14 dagar, annars anses
du ha tecknat en forsakring.

K.3.4 Aterbetalning av premie
Om forsakringen sagts upp av dig eller oss, far du tillbaka den
del av premien som du har ratt till.

Premie understigande 100 kronor dterbetalas inte.

K.4 Om skadahar intraffat
Du ska anmala skada till Agria utan drojsmal.

Du &r skyldig att medverka till utredningen av skadehéndelsen
och ldmna oss all information av betydelse for bedémningen

av forsakringsfallet och av vart ansvar. Du ska kunna visa upp
veterinarintyg, journalutdrag, undersékningsresultat, kvitton,
fakturor, polisrapporter med mera. Journaler, intyg och fakturor
ska vara skrivna pa svenska, engelska eller annat nordiskt sprak.
P& begaran maste du lata Agria besikta djuret och platsen dar
djuret skadats. Agria har ratt att hamta in uppgifter direkt fran
veterinarer och myndigheter.

Du, som djurdgare, ar alltid bestéllare av vard fran veterinarer
och Kliniker.

Kostnaderna maste vara utforligt specificerade och intyg far
inte vara upprattade av javiga personer. Du maste aven med-
dela om du & momsredovisningsskyldig.

Agria har ratt att nar som helst anvisa specifik veterinar eller
djurklinik och du ar skyldig att medverka till det, annars kan din
ratt till ersattning falla bort helt eller delvis.

Om skadan ar en f6ljd av nagot av nedanstaende géller

foljande:

+ Trafikolyckor: Du maste [@mna uppgifter om foraren,
fordonets registreringsnummer och det férsakringsbolag dar
fordonet ar forséakrat.

+ Djurplageri: Du maste anmala handelsen till Polisen pa
telefonnummer 114 14.

K.4.1 Forhandsbesked
Om du ar osaker pd om en behandling eller ndgon annan skade-
handelse omfattas av forsakringen, kan du lata den behand-



lande veterinaren begara forhandsbesked fran Agrias veterinar
eller skadereglerare. Vid férhandsforfragan maste fullstandiga
uppgifter om djurets sjukdoms- och behandlingshistorik samt
6vriga omstandigheter kring skadehandelsen [@mnas, i annat
fall kan erséttningen sattas ned eller helt utebli. Se punkt K.6.
Agria har alltid ratt att avgéra om ett forhandsbesked kan
l@mnas i det enskilda fallet.

K.4.2 Direktreglering

Om kliniken har slutit ett direktregleringsavtal med Agria kan
du begdra att kliniken anmaler skadehandelsen till Agria i ditt
stalle. Du maste medverka till att kliniken kan lamna all infor-
mation om djurets sjukdoms- och behandlingshistorik samt 6v-
riga omstédndigheter kring skadehandelsen. Agria har alltid ratt
att avgora om direktreglering skall ske i det enskilda dren-det.
Om direktreglering sker betalar Agria ut ersattningen direkt till
Kliniken. Till kliniken behover du ddrmed bara betala de kostna-
der som inte omfattas av forsakringen. Om Agria finner att det
inte ar [ampligt att direktreglera ett arende har vi ratt att neka
direktreglering. En forutsattning for direktreglering ar att for-
sakringen ar gallande, premien betald och att skadehan-delsen
omfattas av forsakringen. Du ar alltid bestallare i forhal-lande
till veterinarvardskliniken aven om direktreglering sker.

Skulle omstandigheter framkomma som, om de varit kdnda

vid direktregleringen, skulle medfért att ersattningen skulle

ha satts ned helt eller delvis, eller att forsakringsbolaget varit
fritt frdn ansvar, har Agria ratt att fran dig aterkrava for mycket
utbetald ersattning. Se punkt K.6.

K.5 Generella aktsamhetskrav och raddningsplikt
Du ar skyldig att iaktta foljande aktsamhetskrav for att fore-
bygga eller begransa skada pa katten:

1. Du maste folja djurskyddslagen och forfattningar som
meddelats med stod av djurskyddslagen samt andra lagar,
forordningar och foreskrifter som har till syfte att forebygga
sjukdomar och skador pa djur sa som Statens Jordbruks-
verks foreskrifter (SJVFS) och allmanna rad om hallande av
hund och katt. Du maste ocksa folja beslut och féreldggan-
den av veterinar eller myndighet.

2. Om Katten insjuknar eller skadas eller visar symtom pa
sjukdom, tecken pa slohet eller avmagring maste du snarast
uppsoka eller tillkalla veterinar.

3. Du maste félja anvisningar och rekommendationer av veteri-
nar avseende behandling, eftervard och rehabilitering av
katten.
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4. Dumaste uppsoka eller tillkalla veterindr igen om kattens
halsa inte forbattras under pagaende behandling, eftervard
och rehabilitering.

K.6 Nedsattning av forsakringsersattning

Ivissa fall kan din forsakringsersattning minskas enligt be-
stdmmelser i forsakringsavtalslagen pa grund av att du inte
medverkat till utredningen eller fullféljt dina skyldigheter enligt
villkor, lagstiftning eller myndighets anvisning.

K.6.1.1 Kontrollera din forsékring

De uppgifter som ligger till grund for din forsakring framgar av
ditt forsakringsbrev. Du maste kontrollera att dessa uppgifter
ar riktiga och kontakta oss om nagot inte stammer eller om
uppgift som anges i forsakringsbrevet andras. Om du inte gor
detta kan ersattningen sattas ned.

K.6.1.2 Asidosittande av aktsamhetskrav, anvisningar

vid skada

Har du inte foljt villkorens aktsamhetskrav eller anvisningar vid
eller infor skada kan erséttningen sattas ned enligt bestammel-
serna i forsékringsavtalslagen.

Vi ser bland annat till vilka méjligheter katten enligt veterinar-
medicinsk expertis skulle ha haft att forbli frisk, tillfriskna eller
leva vidare om aktsamhetskraven hade f6ljts.

K.6.1.3 Oriktiga uppgifter

Har du lamnat oriktiga uppgifter nar du tecknade férsakringen
eller (atit bli att &ndra felaktiga uppgifter som ligger till grund
for forsakringen, kan erséttningen sattas ned.

Detsamma géller om du efter skada lamnat oriktiga uppgifter
eller undanhallit uppgifter som har betydelse for din ratt till
ersattning.

Detsamma géller &ven om du [@mnar oriktiga uppgifter eller
undanhallit uppgifter som har betydelse fér din ratt till ersatt-
ning vid begdran om férhandsbesked eller direktreglering.

K.6.1.4 Framkallande av forsékringsfall

Har du uppsatligen orsakat eller forvérrat forsakringsfallet
l@mnas ingen ersattning. Har du av oaktsamhet framkallat
forsakringsfallet eller forvarrat dess foljder far vi minska er-
sattningen helt eller delvis i enlighet med vad som géller enligt
forsakringsavtalslagen. Detsamma galler om du annars maste
antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att det



innebar en betydande risk for att skadan skulle intraffa.

Agria ser sarskilt allvarligt pa vanvard, djurplageri, avel pa djur
med kdnda arftliga sjukdomar eller defekter samt annan bris-
tande omvardnad av djur.

K.6.2 Identifikation

I vissa nedsattningssituationer jamstaller vi ditt handlande med
handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn dver den
forsakrade katten. Nar du uppdrar at nagon att skéta om eller
se till din katt sa galler aktsamhetskraven i forsakringsvillkoren
aven denna person.

Om du &r naringsidkare sa géller aktsamhetskraven dessutom
for samtliga personer som &r anstallda eller som har uppdrag
att skota om eller se till de forsakrade katterna. Om dessa
personer bryter mot aktsamhetskraven har vi rétt att satta ner
din ersattning.

K.7 Force majeure, brand-, miljo-, krig- och
dammskador

Forséakringen galler inte for kostnader eller annan forlust som
kan uppsta om reglering av skada, utbetalning eller annan
liknande forpliktelse som aligger oss fordrojs eller inte kan ut-
foras pa grund av krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig,
terroristhandling, revolution, uppror, politiska oroligheter,
andrad lagstiftning, myndighetsatgard, inskrankningar i den
allmanna samfardseln eller energiforsérjningen, naturkatastrof,
brand, epidemi, pandemi eller liknande force majeure-handelse.

Agria ansvarar inte heller for skada som orsakats av fel i
telefonnét eller annan teknisk utrustning som inte tillhor oss.

K.8 Sanktion

Agria ar inte skyldigt att ldmna forsakringsskydd, betala ersatt-
ning for en skada eller tillhandahalla en tjénst eller forman om
det skulle innebdra att Agria dérigenom blir foremal fér nagon
sanktion eller bryter mot ett forbud eller en begransning som
foljer av ett beslut fran FN, EU, Storbritannien, Nordirland eller
USA om ekonomiska, handels- eller finansiella sanktioner.

K.9 Allméant om ersattning

K.9.1 Forsakringsbelopp

Forséakringen ersatter din ekonomiska forlust upp till forsak-
ringsbeloppet. Hur stort forsékringsbeloppet ar framgar av
villkoren och av ditt forsakringsbrev.

Livforsakringsbeloppet baseras pa kattens marknadsvarde.
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Med marknadsvardet menas vad det omedelbart fore forsak-
ringsfallet skulle ha kostat att képa en likvardig katt. Du maste
sjalv se till att katten &r korrekt varderad hos oss. Vi bortser
fran de sjukdomar och skador som har orsakat forsakrings-
fallet och som har uppkommit efter forsakringstidens bérjan.
Vi betalar aldrig ut mer ersattning an vad som motsvarar mark-
nadsvardet, aven om forsakringsbeloppet skulle vara hogre.

Fran ersattningen gor vi avdrag for:

+ Moms, om du & momsredovisningsskyldig.

+ Kostnader som inte omfattas av forsakringen.

+ Eventuell sjalvrisk.

+ Nedsattning om du inte har foljt gallande aktsamhetskrav.

* Premie och 6vriga fordringar som férfallit till betalning och
som du inte har betalat.

+ Erséttning som du har fatt fran en myndighet eller nagon
annan.

K.9.2 Utbetalning av ersdttning

Vi ska betala ersattningen senast en manad efter att du har
l@mnat in en fullstandig skadeanmalan och i 6vrigt gjort vad
vi kraver av dig. Ersattning eller rénta under 100 kronor utbe-
talas inte.

K.9.3 Dubbelférsakring

Du maste meddela oss om katten har forsakrats hos flera
forsakringsbolag, oavsett om skadan har anmalts till det andra
bolaget eller inte. Du har inte ratt till hogre ersattning fran
bolagen an fér vad som sammanlagt svarar mot skadan.

Om det forsakrade intresset dven omfattas av annan forsakring
och det i den andra férsakringen finns forbehall vid dubbel-
forsakring, galler samma forbehall i denna forsakring.

K9.4 Aterkrav

Om Agria har betalat ersattning for en skada dvertar vi rétten
till ersattning av den som ar ansvarig for skadan intill det
belopp vi har betalat. Du far inte traffa éverenskommelse med
den som dr ansvarig for skadan, som innebar att du helt eller
delvis avstar fran din ratt till ersattning fran denne.

K.10 Preskription

Du forlorar din ratt till ersattning om du inte vacker talan mot
oss inom 10 ar fran tidpunkten nar det forhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till sadant forsakringsskydd
intradde.



Har du anmalt skadan till oss inom den tid som anges ovan, har
du alltid 6 manader pa dig att vacka talan sedan Agria lamnat
slutgiltigt besked i ersattningsfragan.

K.11 Sabehandlar vi dina personuppgifter

Agria behandlar personuppgifter i enlighet med vad som anges
i informationen "Behandling av personuppgifter” som du hittar
pa var webbplats agria.se. Om du vill kan du fa informationen
skickad till dig, kontakta i sa fall Agria pa 0775-88 88 88 eller
info@agria.se.

K.12 Omviinte ar dverens

K.12.1 Omprévning

Missforstand och oklarheter kan uppsta vid en skada. Om du
inte blir n6jd med var skadereglering kan du begara att Agria
omprévar arendet. Agria vill ha din omprovning skriftligen. Du
kan ringa vart kundcenter pa 0775-88 88 88 eller vanda dig till
din handlaggare for att fa mer information om omprévning.

K.12.2 Skadeprévningsnamnden

Du kan begéra omprévning av beslutet till Skadeprévnings-
namnden, som ar en opartisk forsakringsnamnd administrerad
av Agria. Namnden prévar tvister mellan oss och forsakrings-
tagare avseende beslut om ersattning. Namndens utlatanden
ar radgivande. Namnden provar inte trovardighetsfragor, utan
endast fragor om rétt till ersattning enligt forsakringsvillkoren.

Du maste inkomma med din begdran senast 6 manader fran det
att vi sande beslutet till dig, annars riskerar du att arendet inte
tas upp till prévning av namnden.

Din begédran om omprévning ska vara skriftlig och du maste
tala om pa vilket satt du anser beslutet felaktigt samt skicka
med eventuella nya uppgifter i d&rendet. Skicka din begaran om
omprovning till:

Skadeproévningsnamnden
Box 70306
107 23 Stockholm

K.12.3 Kundklagomal

Ar du missnéjd med nagot i hanteringen eller kontakten med
Agria, fran forsta bemétandet till den lOpande kontakten eller
vid avslutandet av din forsakring, vill vi gdrna att du beréttar
det for oss. Du kan ringa till vart kundcenter pa 0775-88 88 88
eller vanda dig till din handléggare och meddela att du vill
[@mna ett klagomal.
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K.12.4 Ovrig radgivning och prévning
Utanfor Agria kan du som konsument vénda dig till:

Allméanna reklamationsnamnden
Box 174

101 23 Stockholm

Tel: 08-508 860 00

www.arn.se

Konsumenternas Forsakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Tel: 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se

Du kan aven vanda dig till konsumentvagledningen i din
kommun.

Ar du dnd inte néjd kan du alltid vanda dig till domstol fér att
fa saken slutligt prévad. Dina ombudskostnader kan ofta erséat-
tas genom rattsskyddet i din hemforsakring eller foretagsfor-
sakring. Du betalar da bara sjalvrisken.

K.12.5 Tillamplig lag

For denna forsékring galler svensk lag. Viktiga bestammelser
for forsakringsavtalet finns i forsakringsavtalslagen. Tvist om
forsakringsavtalet ska handlaggas vid svensk domstol med
till&mpning av svensk lag.



Agria Djurforsakring ar lansforsakringsgruppens
specialistbolag for djur- och grodaforsakring.

Vi hjalper dig att hitta en forsakring som passar
dig och din katt.

Prata med ditt Agriaombud som du hittar pa agria.se
eller ring vart kundcenter pa 0775-88 88 88.
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